Pk-yrityksen riskienhallinnan tydvélinesarja

Yleista riskienhallinnasta

Riskien katselmointi

p Vienti-, investointi- yms. projektien aikana riskien selvittdminen ja niista
keskusteleminen on tarkeada. Riskeja on kuitenkin syyta tarkastella myos méaaraajoin,
vaikka mitaan erityista olisi nakopiirissa. Yrityksen on jatkuvasti seurattava
ymparistbaan ja siina tapahtuvia muutoksia. Ota riskit puheenaiheeksi!

1 Keskustele yrityksessasi riskeistd muutaman
kerran vuodessa eri tilanteissa. Varaa
riskienhallinta vuosittain ainakin yhden
johtoryhmapalaverin paateemaksi.

2 Pida saannollisesti yhteytté vakuutusyhtioosi.
Pyyda yhteyshenkildasi kdymaan, pida hanet ajan
tasalla yrityksesi tilanteesta seka uusista
hankkeistasi ja suunnitelmistasi, keskustelkaa
riskeista ja yrityksen vakuutusturvan kehittamisesta.
Muista kysya yhtion uusista vakuutustuotteista,
palveluista ja julkaisuista. Muista myods
henkilékohtainen vakuutusturvasi.

3 Tarkastele vuorotellen eri riskilajeja ja
yrityksen eri toimintoja. Keskity kerralla yhteen
teemaan, esimerkiksi vastuu-, ymparisto- tai
omaisuustriskeihin.

Missd mennaan?

Miten tahan on tultu?
Mika meitd hetken paasta odottaa?

4 Hanki ainakin kerran vuodessa uusinta alan
tietoa esimerkiksi vakuutusyhtitsta,
yrittjajarjestosta tai paikallisilta viranomaisilta.

5 Yrityksessasi on selkeé riskien
uudelleenarvioinnin paikka, jos esimerkiksi omistus-
tai asiakassuhteissa tai tuotantopolitiikassa on
tapahtumassa muutoksia. Al& viivyttele
katselmuksen tekemista!

6 Jos vienti kiinnostaa, tee riskikatselmus ennen
vientipaatosta!

7 Jos kilpailijan toiminnassa tapahtuu jotakin
mullistavaa, on my6s omassa yrityksessa syyta
arvioida asioita uudelleen. Katselmuksen paikka!

8 varmistu siitd, etta riskikatselmus viedaan koko
organisaation lapi. Ei riita, ettd vain toimitusjohtaja
ja talouspaadllikko tietavat jotakin riskeista ja
riskienhallinnasta.

9 Kaikki katselmuksessa esille tulleet
kysymykset, toimenpide-esitykset ja paatokset on
syyta kirjata muistiin. Edellisen katselmuksen
muistiinpanoista on hyva jatkaa seuraavalla
kerralla.
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10 vaikka mitaan halyttavaa ja erikoista ei
olisikaan viime aikoina sattunut, riskeista on silti
syyta aika ajoin puhua. Keskusteluissa tulee usein
esille piilevia, téarkeita asioita, joita kaikki eivéat ole
huomanneet!

Muista, etté katselmoinnit ja keskustelut ovat vain
tiedontasauksen menetelmia. Riskien
tunnistamiseen ja arviointiin tulee kayttaa niihin
tarkoitettuja menetelmia. Katselmukset ovat usein
laht6laukaus riskianalyysien tekemiselle.

Vuosittaisen riskikatselmuksen aiheita

e Mitd vuoden aikana on tapahtunut? Vahingot,
onnettomuudet, lahelta-piti —tilanteet,
sopimusriidat, laiterikot, projektien
myG6hastymiset, irtisanoutumiset. Mita niista olisi
voinut aiheutua?.

¢ Millainen tilanne on eri riskilajien suhteen?
Millaiset riskit ovat nyt olennaisia?

e Millainen on tilanne keskeisten toimintojen
suhteen — ongelmat, riskit ja kehittamistarpeet?
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* Vienti « Kuljetukset » Ostot « Jne.

e Dokumenttien paivitykset. Ovatko kaikki riskien
kannalta keskeiset tiedot, asiakirjat, luvat,
tiedostot ja osaaminen ajan tasalla?

¢ Mit& ndiden pohjalta pitéisi tehda ja miten
toimintaa pitaisi kehittaa?

e Miten yrityksen oma toiminta on muuttunut?
Miten se on vaikuttanut riskeihin? Onko
muutoksiin reagoitu ja miten?

o Miten yrityksen toimintaymparistd on
muuttunut (markkinatilanne, kilpailijat, asiakkaat,
vienti, lainsdadanto jne.)? Miten tdma on
hallinnassa?

e Vakuutustarpeiden ja riskikustannusten
arviointi. Voidaanko joistakin vakuutuksista
luopua ja millaisia uusia vakuutuksia tarvitaan?
Onko eri yksikailla erillisia vakuutustarpeita?

o Keskeiset riskienhallintaan liittyvat
toimenpidetarpeet ja niiden toteutuksesta
sopiminen.
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