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Johdannoksi

« Saavutettavuus (accessibility) on ollut "tapetilla" vime aikoina johtuen siita,
etta EU teki saavutettavuusdirektiivin julkisen sektorin digitaalisille palveluille
ja sen vaatimukset tietysti siirrettiin kotimaiseen lainsdadantoon.

« Teema on muutenkin olleellinen, kun organisaatiot lainsaadanndosta
rippumatta haluavat kehittaa palvelujaan, olla asiakaslahtdisia ja tukea
Ihmisten tasa-arvoa.

« Siksipa tdma kalvosetti, joka yrittad katsella saavutettavuuden kehittamista
erilaisilta kanteilta.
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Mita se on ja miksi?

Luodaan pieni katsaus asian sisaltdon ja motivaatioon
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Mita se on

« Saavutettavuus (accessibility) kuvaa sita, miten hyvin palvelu (tuote yms...) on
kaikkien kaytettavissa.

 Joskus se liitetdan verkko- ja mobiilipalveluihin, mutta termi on tietysti yleinen.

— Syy yleiseen mentaaliseen rajaukseen on EU:n saavutettavuusdirektiivissa,
joka koskee julkisen sektorin digitaalisia palveluja.

« Saavutettavuus on lahella esteettomyytta, mika liittyy enemman vammaisten
mahdollisuuksiin kayttaa tuotteita, palveluja ja tiloja.
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Saavutettavuuden motivaatio 1/3

 Viranomaistoiminnassa tasavertaisuus on tarkeaa.

e Saavutettavuus parantaa palvelujen laatua, kaytettavyytta, tietoturvaa.
 lhan normaali humanistinen etiikka.

« Vaest0 vanhenee ja raihnaistuu.

 Maanhanmuuttajat tarvitsevat selkeaa viestintaa.
 Informaatiotulvassa selkeys on valttia.

 [Ihmiskuva vahitellen rikastuu.

— Suurten tarinoiden ja suorittamisen aikakauden jalkeen ymmarretaan
Ihmisten yleinen erilaisuus ja sen normaalius ja rikkaus.
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Saavutettavuuden motivaatio 2/3

« Hyva saavutettavuus on tietysti etu yrityksille.
— Asiakaslahtoisyys.
— El rajata asiakaskuntaa.
— Palvelujen kaytettavyys lisaa kauppaa ja asiakastyytyvaisyytta.
— Ongelmat vahenevat ja tietoturvallisuus paranee.
— Vastuullisuus osana brandia.

* Netissa saavutettavuusratkaisut ovat asioiden tekemista tietoteknisesti ja
ergonomisesti "oikein".

« Ja kuten mm. GDPR-asioita, jotkut tekevat toitd saavutettavuuden eteen
pakosta, jotkut taas, koska se on hyva juttu ihmisille.
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Saavutettavuuden motivaatio 3/3

 Yhdistysten pitaisi antaa esimerkkia muille.
— Olla mielelldan arvoponhjaisia eika talouslahtaoisia.
— Edustaa sellaista ideaalia, johon arjessa ei ole "varaa".
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Kaikilla meista on jotain haasteita

Saavutettavuusvaatimukset-sivusto luettelee tallaisia haasteita:
« NakGvammat ja heikentynyt nako < Kuulovammat ja kuurous

* Fyysiset ja motoriset rajoitteet, kuten CP-vamma, lihasheikkous, vapina tai
halvaantuminen « Kehitysvammat * Luki- ja oppimisvaikeudet

» Keskittymisvaikeudet « Mielenterveysongelmat « Muistihairiot
« Muut kognitiiviset pulmat « Heikko suomen kielen taito
 Tottumattomuus digitaalisten palvelujen kayttoon

* Tilapaiset haasteet, kuten meluisa ymparisto, kirkas auringonpaiste, stressi tai
Kipsissa oleva kasi

Jos haasteita el ole viela, odota vain, kun aika kuluu...
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Kyse el ole vain kayttoliittymasta — palvelun taso

* Ennen kayttoliittymaa tulee palvelun konsepti, jonka pitaa kaikkine piirteineen
olla ymmarrettava ja antaa hyva orientaatio kayttamiseen.

« Julkishallinnossa yritetaan perustaa palveluja elamantilannepohjaisuuteen.

— Kun palvelu vastaa yksilon tilannetta, ollaan samassa kontekstissa ja kaikki
on helpompaa.

* Muutenkin ideana pitaisi olla, etta palvelu on tolkullinen ja tolkku alkaa jo
palvelun nimesta. Siksi ensiavun nimen pitaisi olla ensiapu, eika kuten
Tampereella, Acuta...
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Saavutettavuuden full stack

 Pohjalta alkaen...
— Palvelukonsepti, tyon muotoilu.
— Valineen konsepti — perusideat, mentaalimalli, sopivuus tehtavaan-

— Kayttoliittyman looginen taso — navigointimalli, informaatio-arkkitehtuuri
jne...

— Kayttoliittyman toteutus — konkreettiset kontrollit, kieli, koodaus, varit jne...
— Sovellus kayttojarjestelméassa.
— Sovellus paatelaitteessa — desktop, mobiili, apuvalineet...
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Saavutettavuus el ole binaarista

 Saavutettavuudella on aina skaala:

— Mahdoton... vaikea... helppo... luonteva... kayttoliittyma "katoaa" tehtavan
edesta.

« Ja yksiloita on valtava méaara erilaisia variaatioita.

* Niinpa mink&an systeemin ei voi sanoa olevan "saavutettava".

VoI vain sanoa, miten hyvin se tayttaa tietyt kriteerit.
— Saadokset.
— Arvioitu laatu suhteessa erilaisiin saavutettavuuden piirteiden jasennyksiin.
— Erilaisten tyypillisten ongelmien lasnaolo.
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Saavutettavuus el ole systeemin ominaisuus

« Saavutettavuus el ole systeemin ominaisuus, vaan systeemin ja kayttajan
valisen suhteen piirre.

* Niinpa se riippuu kayttajasta, kayttotarkoituksesta ja kayttokontekstista.

« Saavutettavuuden tason selvittamiseen ei siksi riita tuotteen tarkastalu
teknisesti (vaikkapa puutteiden hakeminen jollain auditointiohjelmalla), vaan
tarvitaan tiukkaa kayton tarkastelua ja kayttajatestausta.
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Saavutettavuus on suhteellista

e Laatu on aina suhteellista.

— Se el ole absoluuttista, vaan suhteessa siihen, mita odotetaan, mita verrokit
tarjoavat, millainen oli tuotteen edellinen sukupolvi jne...

« Suhteellisuus on siita kivaa, etta se ottaa huomioon erilaiset rajoitukset ja
arjen realismin.

 Niinpa saavutettavuuttakin kannattaa arvioida ja arvottaa sen mukaan, miten
systeemi vertautuu alan parhaisiin ja millaisia parannuksia on saatu edelliseen
sukupolveen.

e TAma el tietenkdan saa tukahduttaa idealismia ja pyrkimysta isoihin
parannuksiin.
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Saavutettavuuden abstrakteja kriteereja
kayttoliittymalle

« Hyva "peruskaytettavyys" kaikille.
 Sovitettavuus ja saadettavyys.

— Varrit, tekstikoko, animaatiot, jne...
* Avustettavuus.

— Ruudunlukijoiden ja muiden avustustoimintojen ja -valineiden
kayttomahdollisuus ja toimivuus.
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Moniparadigmainen haaste

« Organisaation kannalta saavutettavuudessa on monia osaamishaasteita:
— Organisaation arvomaailman ja pyrkimysten suhteuttaminen asiaan.
— Palvelumuotoilun haaste.
— Mihin liittyy ihnmisymmarryksen lisdaminen.
— Saavutettavan systeeminen kehittaminen edellyttaa kehittamisosaamista.
— Saavutettavuus tarvitsee tiukkaa teknistakin osaamista ja ammattietiikkaa.
— Kaiken sumpliminen yhteen edellyttada yhteistyotaitoja.
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Kollektiivisen oppimisprosessin uusi vaihe

 Aikoinaan opittiin tekemaan nettisovelluksista nayttavia ja monimutkaisia
hallitusti.

« Sitten tuli haasteeksi tenhda sovelluksen osajoukko mobiililaitteen pienelle
ruudulle ja viela fiksun nakoisesti.

» Mobiilikayttajien maara kasvoi ja sitten pitikin tehda mobiilikayttoliittyméasta
primaari, jolloin siita ei voi jattaa asioita pois. Hmmm... pitaa yksinkertaistaa.

« Koska laitteita on montaa kokoa ja mm. fonttikokoa pitaa voida skaalata,
tarvitaan responsiivisuutta. OK.

* Nyt pitaisi sitten tehda saavutettavuus kokonaisuudessaan fiksusti. Graafikot
ja johto suuttuvat.
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Pari nettilinkkia yleisimpiin puutteisiin

 Sivu A comparison of common web accessibility problems listaa Sergio Lujan-
Mora:n artikkelissaan eri lahteista keraamia yleisia ongelmia

» http://desarrolloweb.dlIsi.ua.es/web-accessibility/comparison-common-web-
accessibility-problems

« Vincitin kehittdja Tuukka Ojala kertoo saavutettavuudesta devaajille ja
esittelee mm. useita huonoja toteutuksia (ja esittelee myoés mm.
testaustyOkaluja) https://www.youtube.com/watch?v=0JMHSUekzd|&t=1318s

— Tuukka on myds esimerkki siita, miten saavutettavavuusratkaisuilla
sokkokin pystyy toimimaan loistavasti softakehittajana.
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http://desarrolloweb.dlsi.ua.es/web-accessibility/comparison-common-web-accessibility-problems
https://www.youtube.com/watch?v=oJMHSUekzdI&t=1318s

Kulttuurin synnyttamaa

« Monien digitaalisen maailmamme ongelmien sanotaan syntyvan siita, etta
systeemeja kehittavat paaosin terveet, nuoret valkoiset miehet. Ja viela ryhméa
sellaisia, mika lisaa kognitiivisia vinoumia ja ajattelun stereotypioita.
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Softakehityksen (stereotyyppista) psykologiaa

« Teknologialahtoisyys.

» Testaus on teknista, automatisoitua — yksikkotestausta, ei juuri
kaytettavyystestausta.

 Graafikoilla el ole nadn ongelmia.
« Halutaan kayttaa softassa kaikkia uusimpia kontrolleja.

« Halutaan toteuttaa kaikki komponentit itse — organisaatioissa heikko hallinta
komponentelille.

* Suunnitellaan itselle, samanlaisille.
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Tarvitaan kulttuurin muutosta

« Osaaminen ja prosessit eivat riitd korjaamaan tilannetta.
 Tarvitaan kulttuuria, arvoja, diversiteettia.

 Tarvitaan ihmisymmarrysta kehittamistiimeihin (Jja myds varhaista
laadunvarmistusta — siitd myéhemmin).
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Suhde muihin 1Imidihin

« Saavutettava tekniikka on usein yksinkertaista, konsistenssia, sen toiminta
voidaan selvittad ohjelmallisesti (apuvalineita, muita kayttoliittymia varten).
Samat piirteet auttavat myos sen automatisointia, robotisointia!

* Mobiilimaailma on nettipalveluille usein ensisijainen suunnittelukonteksti. Se
pakottaa usein tekemaan saavutettavuudelle otollisia asioita.

 Paluu historiaan... saavutettava kayttoliittyma on simppeli ja selkea kuin 1990-
luvun puolivalinen suositukset (ja Jakob Nielsenin klassinen saitti — mita el
enaa ole).

« Saavutettava tekniikka tyoelaméassa autta kaikkien tydllistymista ja pysymista
tyOelamassa.
* Vanheneva vaesto tarvitsee vanhuksille sopivaa tekniikkaa.
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saadoksista

Luodaan katsaus saavutettavuusdirektiiviin ja sen myaota julkisten palveluiden
saavutettavuusvaatimuksille
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Saavutettavuusdirektiivi

» Saavutettavuusdirektiivi. VM:n sivut. https://vm.fi/saavutettavuusdirektiivi

« Kotimainen direktiivin toimeenpaneva laki: Laki digitaalisten palvelujen
tarjoamisesta. https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190306

 Etela-Suomen aluehallintovirasto valvoo vaatimusten toimeenpanoa
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/
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https://vm.fi/saavutettavuusdirektiivi
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190306
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/

Keita kaikkia koskee?

e https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/keita-laki-velvoittaa/
— Viranomaiset.

— Julkisoikeudelliset laitokset (esim. kunnan omistama vuokrataloyhtio,
Suomen Erillisverkot oy, Kansallisgalleria).

— Jarjestoista, kun "jos jarjesto saa viranomaiselta, kuten STEAIlta tai
ministeriolta, yleisavustusta toimintansa rahoittamiseksi vahintaan puolet
koko rahoituksesta, se katsotaan julkisoikeudelliseksi laitokseksi."
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https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/keita-laki-velvoittaa/

Siirtymaajat direktiivin mukaisuudelle

* https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/siirtymaajat/
« Julkinen sektori:
— 23.9.2018 ja sen jalkeen julkaistut verkkosivustot 23.9.20109.
— Ennen 23.9.2018 julkaistut verkkosivustot: 23.9.2020.
* YKsityinen sektori, jos koskee: 1.1.2021
» Mobiilisovellukset 23.6.2021 alkaen
 Viranomaisten ja julkisoikeudellisten laitosten intranetitja extranetit 22.9.2019
* Video ja aani 23.9.2020, yksityisilla 1.1.2021 (vanhoja el tarvi paivittaa)
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https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/siirtymaajat/

Saavutettavuusseloste tarvitaan

https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-
standardit/saavutettavuusseloste/

"Jokaisen organisaation, jota lain saavutettavuusvaatimukset koskevat, on
tehtava verkkosivustoistaan ja mobiilisovelluksistaan saavutettavuusseloste ja
laitettava se verkkosivuilleen.

Saavutettavuusselosteessa kuvataan verkkopalvelun saavutettavuuden tila ja
mahdolliset poikkeamat saavutettavuusvaatimuksista. Lisaksi selosteessa
kerrotaan, miten kayttaja voi antaa saavutettavuuspalautetta.”

« Tallainen on hyva juttu kaikille sivustoille.

* Tietosuojaselosteista on opittu, etta organisaatioiden on vaikeaa kirjoittaa
tallaisia kayttajalahtoisesti.

« Laadinnan avuksi on tyokaluja: https://siteimprove.com/fi-
fi/accessibility/accessibility-statement-generator/ 31(91)



https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/saavutettavuusseloste/
https://siteimprove.com/fi-fi/accessibility/accessibility-statement-generator/

WCAG-vaatimukset

« WCAG = Web Content Accessibility Guidelines, suomeksi Verkkosisallon
saavutettavuusohjeet.

* Word Wide Web Consortiumin standardi, ks.
https://www.w3.org/WAI/standards-quidelines/wcag/, alunperin vuodelta 2008

« Kolmen tasoisia vaatimuksia: A, AA ja AAA.

« Laki velvoittaa julkisilta digitaalisilta palveluilta ohjeiden 2.1-version tason A ja
AA-vaatimusten tayttamista.

* Vaatimusten suomenkielinen kuvaus:
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/wcaqg-2-1/

— Virallinen WGAC-suomennos https://www.w3.org/Translations/ WCAG21-fi/
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https://www.w3.org/WAI/standards-guidelines/wcag/
https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/lait-ja-standardit/wcag-2-1/
https://www.w3.org/Translations/WCAG21-fi/

WCAG-vaatimusten kahlausta

Katsotaanpa standardin vaatimuksia lapi (A ja AA-tasoon keskittyen),
saavutettavuusvaatimukset-sivuston kdannoksen pohjalta referoiden
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1. Havaittava 1/6

Informaatio ja kayttoliittymakomponentit pitaa esittaa tavoilla, jotka kayttaja voi
havaita.

1.1 Tekstivastineet

* Ei-tekstuaalinen sisaltd on varustettu saman tarpeen tayttavalla
tekstivastineella — jonka sitten esim. ruudunlukija voi lukea.

 Kuvien merkkaus vaihtoehtoisella tekstilla.
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1. Havaittava 2/6

1.2 Aikasidonnainen media = video, audio
 Tarjoa vastine aikasidonnaiselle medialle. Eli sisalto tekstina.
« Vahintaan kuvaileva, eli mita esim. videolla on.
* Videot.
— Tekstitys, selitys, tallennettu viittomakieli...
— Tekstitys on kaikki hyva juttu bussi- ja baarikatseluun.

— Tallenne streamin tukena. VoI katsella my6hemmin, jos el pysy kéarryilla.
(Kognitiivinen saavuutettavuus)
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1. Havaittava 3/6

1.3 Mukautettava

« Siséltd voidaan esittaa eri tavoin (esimerkiksi yksinkertaisemman asettelun
avulla) informaatiota tai rakennetta menettamatta.

— Rakenteellinen, semanttinen merkkaus mahdollistaa.

— Semanttinen = elementtien atribuuteissa kerrotaan, mita se tekee, mika on
sen merkitys. (Tama on linkki, valikko jne...)

 Informaation rakenne ja suhteet, mm. lukemisjarjestys on selva & voidaan
selvittaa ohjelmallisesti.

— Nain esim. ruudunlukija tietda mista aloittaa.
 Mm. tabletin asento pystyssa tai vaakana toimii yhta hyvin.

» Selaimet voivat selvittaa syotekenttien tarkoituksen ja tarjota niihin sopivaa

syoOtetta. Kiva juttu kaikessa lomakkeiden taytdssa.
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1. Havaittava 4/6

1.4 Erottuva

» Helpota kayttajia nakemaan ja kuulemaan sisalto lisaamalla taustasta erottuva
etuala.

 Varien kaytto — el ainoa keino esittaa tarkoituksia (varisokeus) ja jasentaa
sivua — esim. ongelmien merkkaus vain punaisella ei riita. Varit ovat myos
kulttuurisidonnaisia.

 Adnen hallinta. Mm. &anen keskeytys.

 Tekstin hyva kontrasti (ja tietysti selkea fontti). Lilan usein nakee tyylittelya —
harmaata harmaalla.

* Tekstin koon saatdé mahdollista. Kovin usein ei onnistu.

* Mieluummin tekstia kuin kuva — kuvaa on vaikea tulkita ohjelmallisesti ja

vaikka kuvailla sanoin nakbévammaiselle.
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1. Havaittava 5/6 e

Pari ohjelmavinkkeja

» Microsoft Officen ohjelmissa voi laittaa kuviin ALT-tekstin: kontekstivalikosta
Format Picture -> Layout & Properties -véalilehti -> ALT TEXT. Tieto siirtyy
Exportattuun PDF:&ankin.

« Kuvakaappauksista ja skannauksista saa tekstit ulos Microsoft Officen One
Note -ohjelmalla

* Videon tekstitys on tydlasta, mutta YouTube studiossa on automaattinen
tekstittaja. Videoeditoria ostettaessa kannattaa hankkia sellainen, jossa on
jonkinlainen tekstitysmahdollisuus.
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1. Havaittava 6/6 e

Kaaviot:
« Kaavioiden esittaminen tekstilla voi olla tyolasta ja yllapito tuplaa tydmaaran.

» Miellekartoille ja hierarkkisille kaavioille voidaan aina tehda esitys
monitasoisena listana:

Haara 1.
Alaelementti 1
Alaelementti 2
Haara 2:
Alaelementti 1
Alaelementti 2
« Tydmaaran kannalta olisikin kiva generoida kaavio tekstikuvauksesta.
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2. Hallittava 1/3

Kayttoliittymakomponenttien ja navigoinnin pitaa olla hallittavia.
2.1 Kaytettavissa nappaimistolta

* Nykyaan usein aika pahasti unohdettu...

* Pitada toimia taysin nappaimistolta (sokeat, vanhukset...).

2.2 Tarpeeksi ailkaa

« Anna kayttgjille tarpeeksi aikaa lukea ja kayttaa sisaltoa.

« Sisaltojen aikarajat. Lomakkeiden syotto! Joskus tarvitaan
uudelleenkirjautuminen, kun ei ole varttiin tehnyt mitaan.

« Kaikki automaattinen sisaltd voitava hallita.

« Keskeytysten lykkays. Vrt. pakollinen Windowsin paivitys, virusohjelman
temput...
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2. Hallittava 2/3

2.3 Sairauskohtaukset

- Ala suunnittele sisaltoa tavalla, jonka tiedetadn aiheuttavan sairauskohtauksia.

* Nayton useat valahdykset. Videoiden valkynta.

2.4 Navigoitava

 Tarjoa kayttjille tapoja navigoida, etsia sisaltoa ja maarittaa sijaintinsa. Fiksu
menu. Haku. Sijainnin merkkaus.

* Toistuvien lohkojen ohitus. Ruudunlukijan ei kannata lukea alatunnisteita.

* Linkkien tarkoitus. Mita ne tekevat?

« Sivun paikallistaminen muiden joukossa. Kuvaavat otsikot.
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2. Hallittava 3/3 e

Navigointi:
* 1990-luvun minimalistisissa nettisivuilla oli monia hyvia piirteita:

— "Leivdnmuruset”-valikko sivun ylareunassa, jolla naytetaan hierarkkinen
polku sivulle ja samalla paluureitti.

— Sivukartta tai paavalikko oman linkin takana.

— Yksinkertainen sivun rakenne: navigointielementit, yksipalstainen sivu,
alatunniste.

— Mobiilissa Idydetdaan samaa yksinkertaisuutta uudelleen.
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3. Ymmarrettava 1/2

Informaation ja kayttoliittyman toiminnan pitaa olla ymmarrettavaa.
3.1 Luettava
* Tee tekstisisallosta luettavaa ja ymmarrettavaa. Joskus on selkokieli tarpeen.

 Luonnollinen kieli, sen selvittaminen ohjelmallisesti, jotta sitd osataan lukea,
kaantaa, avustaa.

3.2 Ennakoitava

 Tee verkkosivuista sellaisia, etta niiden ilmiasu ja toiminta ovat
ennakoitavissa.

* Fokuksen anto sivun elementille ei vaihda kontekstia — tehtava ei vaihdu
toiseksi.

* Navigointielementtien jarjestys aina sama, samassa paikassa.

« Komponenttien konsistenssi. Joka paikassa samanlaiset, samoin toimivat. o
43(91



3. Ymmarrettava 2/2

3.3 Syotteen avustaminen:

 Auta kayttajia valttamaan ja korjaamaan virheita. Kenttien kuvaus. Helppo
editointi. Helppo arvojen valinta. Paluumahdollisuus.

* Virheen kuvaus — el vain paikan nayttéa. Korjausehdotus.

« Kenttien nimilaput ja ohjeet. Yleiset kontekstisensitiiviset ohjeet.

 SyOtteiden kasittely sivustoilla, joilla on lakiin perustuvia vaatimuksia. Joko:
— Lahetyksen peruminen.

— Kayttajan tarkastaminen ja virheiden korjaaminen. ("Tarkista ja paina ok, tai
palaa lomakkeelle").

— Val vahvistaminen — ok, antaa menna.
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4. Lujatekoinen (robusti)

Sisallon pitaa olla riittavan lujatekoinen, jotta se voidaan luotettavasti tulkita
laajalla joukolla asiakasohjelmia, mukaan lukien avustavat teknologiat.

4.1 Yhteensopiva

 Yhteensopivuus nykyisten ja tulevien asiakasohjelmien kanssa, mukaan lukien
avustavat teknologiat.

— Tulevat ovat hankalia, koska niita el ole olemassa. Pitaa vain tarkastaa, etta niiden
kayttamat asiat on toteutettu oikein (eli olennaisena sisallon ja Ul-kontrollien merkkaus).

— Testattava kayttojarjestelmien saavutettavuustyokalut ja ihmisten eniten kayttamat
kolmannen osapuolen véalineet.

* Sivun koodauksen, merkkauksen laatu.

— Eli miten esim. HTML-koodiin on merkattu kaikki asianmukaisesti —
syntaktisesti ja semanttisesti.
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Muut kuin nettisivut

WCAG-vaatimukset on tehty lahinna nettisivuille ja keskustelu pyorii niiden
ymparilla — ihan syysta, koska niilla palvellaan kansalaisia.
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Automaatit hankalia ikaihmisille

* Erilaiset automaatit kuvaavat asian haasteita.
* Niitahan on tehty ikuisuuden, mutta silti ne ovat usein kelvottomia.

« Raportti kertoo asiasta:
Aro, Paivi & lkavalko, Sara. 2012. Automaatit ja maksuvalineet ikaihmisen
nakokulmasta. KAKATE-tutkimuksia 1/2012. (Loytyy Googlella PDF:n&)
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Jalankulkijan litkennevalopainike

« Konkreettista saavuttamattomuutta monille. Miksi kevyen liikenteen painike
vihrean pyytamiseksi pitaa jattaa tydomaan aidan taakse?

» Terve keskikokoinen yltaa siihen, monilla muilla on haasteita.
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Kayttoohjeet

- Laitteiden kayttoohjeet ovat usein onnettoman pienella fontilla. Kuvassa alle
millin korkuisella! Tervesiimainenkaan ei saa siita selvaa ilman

suurennuslasia.
e [kava kylla, lahes samaa nakee ladkepakkauksissakin.
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Saavutettava seminaari/webinaari

« Julkishallinnon saavutettavuusseminaareissa on nahty reaaliaikainen tekstitys
ja viittomakielen tulkki.

« Tahan ei useinkaan ole mahdollisuuksia, mutta edes tallenteen tekstitys
auttaa paljon.

Sanoista tekoihin -
Saavutettavuustyo
kaytannossa - seminaari

8 6. -8 oo

teita runsaasti paikalla,
myos etayhteydellid on

mukana kiinnostuneita.
Paikalla on kaksi sataa

hloa, jotka
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Tekstidokumentit

* Word ja PDF-dokumentteihin voi soveltaa WCAG-vaatimuksia, silla niissa
kaytetaan myos rakenteisuutta ja kuville voi antaa vaihtoehtoisen
tekstiselityksen.

« Mutta tdméa onnistuu vain tuotantosoftien uusilla versioilla.
 Olennaista:
— Kaytetaan varsinkin otsikkotyyleja (jolloin tieto niistd menee Wordista
PDF:.aan).
— Sovelletaan yleisia luettavuuskriteereja — fonttikoot, varit...

— Kaytetaan sellaista layoutia, jota ruudunlukija seuraa helposti tai merkataan
lukujarjestys, jos mahdollista.

— Kaytetaan sellaisia tallennusasetuksia, jotka tukevat saavutettavuutta.

— Kaytetdan saavutettavuuden tarkastusohjelmia (Wordissa on tarkastin.)
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Ok, mita uutta?

Mitenkas tama eroaa tavallisesta kaytettavyysuunnittelusta ja muusta?
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Kaytettavyyden muunnelma

« Kaytettavyys on aina suhteessa johonkin yksiloon, personaan tms.
Saavutettavuus koskee kaikkia.

— Jo muutama vuosikymmenta sitten olikin idea "design for all" — kun
systeemi toimii kaikille, se toimii kaikille!
(https://fi.wikipedia.org/wiki/Design_for All)

» Naviogointi, varien kaytto, kontekstin hallinta jne... ovat ihan normaaleja
kaytettavyysasioita.

 Olennaista ovat vaatimukset ohjelmallisesta tulkittavuudesta, jotta esim.
ruudunlukijat yms. voivat esim. saada selvaa, mita kayttoliittymassa on, ja
mika niiden jarjestys on.
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Laista pykalan pidemmalle

« Laki vaatii yleisia asioita ja vain digi-nakokulmasta.
 Kaikki sdadokset ovat aina vain lahtokohta.

« Hyva tuote- ja palvelukehitys tarkastelee asioita palvelun konseptin kautta ja
laki ja standardit ovat vain tsekkauspiste.

 Persoonat ovat usein haasteettomia.
— Irmeli, toimistotyodntekija, 2 lasta, 35 vuotta, harrastaa kuntoilua.
— lhmisten haasteet on saatava mukaan tarkasteluun.
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Suhde hyvaan muotoiluun ja brandi-ilmeeseen

« Hyva muotoilu on yksinkertaista.

 Brandit hakevat joskus monimutkaisuutta korostaakseen teknisyyttaan ja
kayttavat pienta fonttia ja harmaata tekstia harmaalla pohjalla ollakseen
"hienostuneita”.

— Se on yksinkertaisesti huonoa suunnittelua, jossa estetiikka on kaiken
muun edella.

— Se ajattelu el sovi saavutettavuuteen.

« Mutta jos brandin ydinta on asiakaskokemus tai etiikka, juuri saavutettavuus
tukee brandin ydinta, mika on ajatus, el typografinen tyyli.
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Muu toiminnallinen laatu

« Systeemelssa, joilta odotetaan hyvaa saavutettavuutta, on muunkin
toiminnallisuuden oltava laadukasta, koska jos ihnmisella on erilaisia haasteita,
on hanen myds haastavaa selvita systeemin bugeista.
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Mitenkas pelillistaminen?

« Pelillistaminen tuottaa aina lisdelementteja substanssin logiikkaan ja se on
huono asia monessa mielessa.

 Joskus asioita piilotetaan, tehdaan dynaamisiksi, pyorii laskureita sun muuta.
* Pelillistaminen ei sovi saavutettavuuteen.
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Entas se tietoturvallisuus?

« Saavutettavuus parantaa tietoturvallisuuden ensimmaista ideaa, eli etta
tietoon pitda paasta kasiksi! Toisekseen, se vahentaa virheita tiedon
kasittelyssa, koska asiat tendaan kognitiivisesti helpoiksi.

« Kaytettavyyden ja tietoturvallisuuden suhde on monille epaselvaa. Siksi
kirjoitin aikoinaan "Noin 30 tapaa joilla kaytettavyysihmiset voivat parantaa
jarjestelman tietoturvallisuutta"
https://www.mattivuori.net/[ulkaisuluettelo/liitteet/kaytettavyysinmisten _apu_tie
toturvallisuudelle.pdf
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Miten se saadaan alkaan?

Katsotaan vahan suunnitteluun vaikuttavia tekijoita ja prosessiakin.
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Osaamista ja omistajuutta

« Saavutettavuus el ole vain mekaanista komponenttien suunnittelua, vaan
laajempi osaamisalue.

* Ja osaamisalueet tarvitsevat osaamista.
 Niinpa ihmisia pitaa kouluttaa. Se koskee kaikkia.

* Tarvitaan kenties muutosta. Muutoksen lahtokohta on tulla sairauden tuntoon.
Sita auttaa nykytuotteiden arviointi.

« Omistajuus tarvitsee sivistynytta johtajia ja erityisia asiantuntijoita, jotka ovat
"tulenkantajia”, kouluttajia, konsultteja ja testaajia.
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Saavutettavuuden laadun tekeminen ja
varmistus

« Samat periaatteet patevat kuin kaytettavyydelle: Vaatimukset, sisdiset ohjeet,
arviointi/analysointi, testaus, katselmointi.

 Laatu vaatil yhteistyotq, jotta esim. brandi-ilme ja saavutettavuus saadaan
sovitettu yhteen kaikkia tyydyttavalla tavalla.

* YKSI ero on saavutettavuusratkaisujen ulottuminen konepellin alle. Ei katsella
vain ihmisen parjaamista, vaan tekniikan toimintaa, kun sita kasitellaan
ohjelmallisesti olemassa olevilla ja viela olemattomilla valineilla, sisaltgja
tulkiten ja muokaten.

— Siind on kyse teknisesta laadusta ja yhteensopivuustestauksen
asetelmasta.
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Nettikehityksen perusasiat

« Hyva konseptisuunnittelu ja vuorovaikutussuunnittelu.

* Sivujen tekeminen kuten pitaakin! Semanttinen merkkaus yms...
* Hyvien valmiiden komponenttien kaytto.

 Tarkastus ohjelmilla.

* Testaus.
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Inmisymmarrysta, strategiaa ja muuta

« Saavutettavuuden kannalta osaamisen tarkea osa on yleinen ihmisymmarrys:
millaisia ihmiset ovat? Millaisia haasteita heilla on? Miten ihmisiin olisi hyva
suhtautua? Mitd on humanismi, mita tasa-arvoisuus, mita mahdollistaminen?

« Enta millaisia ovat palvelun kayttajat? Onko heilla keskimaarin jotain haasteita
enemman tai vahemman kuin muilla?

— Esim. tiedepalvelun kayttajilla on vahemman kognitiivisia haasteita kuin
muilla, ja ehk&a motorisiakin, mutta halutaanko olla kaikille taysin
tasapuolisia?
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Fiksujen alustojen ja ohjeiden kaytto

« Jos vaikkapa nettisaitti tenhdaan alustalle, joka on kehitetty saavutettavaksi,
puolet hommasta on jo tehty.

* Eli esim. WordPress-pohja, jonka sivupohjat ja komponentit ovat hyvin
suunnitellut.

« Silloin pitda vain kayttaa niita oikein:
— Oikeat attribuutit.
— Omat ohjeet ja nilden noudattamisen tarkastaminen.
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Hyva uutinen: kaikessa el tarvitse tehda
kompromisseja 1/2

« El tarvita kompromisseja:

— Saitin navigointi, semanttinen merkkaus, elementtien tekstivastineet,
animaatioiden hallinta, responsiivisuus jne... siis kaikki normaali
kaytettavyystyd. Tarvitaan vain kurinalaisuutta.

« Ehka kompromisseja:
— Vieritystavat — "infinite scrolling" on huono idea, mutta siita tykataan.
— Brandivarien soveltaminen.
— Hienostunut typografia.
— Videoiden tekstitys.
— Kieliasu.
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Hyva uutinen: kaikessa el tarvitse tehda
kompromisseja 2/2

 Tarvitaan todennakoisesti kompromisseja tal vaihtoehtoisia toteutuksia:
— Monimutkaiset ja rikkaat kayttoliittymat.

— Ele- ja puheohjaus, useiden interaktiomuotojen kaytto — esim. pitkat
painallukset, kontekstivalikoiden kaytto.

» Good riddance:
— Capchat.
— Koristeet.
— Bittikarttaelementit.
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Less IS more

« Vanha maksimi on, ettd muotoilussa vahemman on enemman.
« Saavutettavuudessa se patee erityisesti.
« Mitd vahemman naytolla on tavaraa, sitd vahemman...

— on Ihmiselle tulkittavaa

— on ruudunlukijalle luettavaa

— on motoriikalle kasiteltavaa

— ...on siis vahemman haasteita, vahemman ongelmia...

« Useinhan monimutkaisuuden estetiikka hakee toisenlaista — ja sita
monimutkaisuutta kaipaavat juuri teknologian kehittajat.

— Applen menestystarin yksi ydin on ollut yksinkertaisen muotoilun filosofia.
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Saavutettavuuskiell

 Selkokieli on (tdssa kontekstissa yksinkertaistaen) suomen yksinkertainen
muoto, joka on siksi helppoa ymmartaa kognitiivisesti rajoittuneille ja niille,
joille suomi el ole aidinkieli.

» Sen virkkeet ovat lyhyita, mahdollisimman itsenaisiq, toistaen substantiiveja ja
kayttaen selkeita termeja, jne...

* Siksi se on my0s helppoa lukea koneellisesti ja helppoa kaantaa koneellisesti.

« Se on siis normaalia saavutettavampi kieli.
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Kooste olennaisista vaikuttavista tekijoista

Saadokset ja

Kayttajakeskeinen SEMeENR! Ohjelmallinen

suunnittelu tulkinta ja Kaytto
apuvalineilla

Palvelumuotoilu Saavutettavuus

ja konseptointi

Yhteensopivuus

Brandi-ilme Tekninen laatu
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W3C:n tukimateriaaleja

« W3C:n sivuilla on paljon tukimateriaaleja auttamaan saavutettavuustydssa, ks.
https://www.w3.org/WAI/standards-quidelines/wcag/

 Mukana on mm. laaja kooste erilaisista toteutustekniikoista ja yleisista
ongelmista https://www.w3.org/WAI/WCAG21/Techniques/
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WAI-ARIA

 Accessible Rich Internet Applications, WAI-ARIA, on kokoelma standardeja
Internet-sovellusten saavutettavuuden kehittamiseen
https://www.w3.org/WAIl/standards-quidelines/aria/

» Kyseessa on W3C:n suositus.

» Sen fokuksena ovat "kehittyneet" nettisovellukset, joissa on kompleksisia
kayttolittymakontrolleja.

* "More specifically, WAI-ARIA provides a framework for adding attributes to
identify features for user interaction, how they relate to each other, and their
current state" — hyvin oleellista.

« Mutta tata tarvitaan vain omien komponenttien teossa, frameworkkien
natiivikomponenteilla tarpeetonta.

* Eli, kun yksinkertainen ei riitd — kenties tyotehtavan kompleksisuuden vuoksi —
pitaa miettia naita asioita. 71(91)
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Tekoaly avuksi?

» Tekoalylla on potentiaalia saavutettavuusasiossa.

« Se voi esim. auttaa ndkdvammaisia tulkitsemaan ymparistda, tunnistamaan
aslioita ja kuvaamaan niita, varoittamaan ongelmista, kontekstualisoimaan
iInformaatiota, tekstittamaan videoita fiksusti, tuottamaan automaattisesti
viittomakielta jne...

- Alykas softarobotti voi tehda tietojen syottda ihmisen puolesta.

» Oppiva kayttoliittyma voi oppia ymmartamaan ihmisen haparoivia eleita.
* Kielinero tekoaly voisi tiivistaa teksteja ja kaantaa ne selkokielelle.

- Alykkaat assistentit kodeissa (nykyisten tuotteiden kehittyessa).

« Automatiikka asioiden ohjaamisessa.

« Jne — paljon mahdollisuuksia.
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Valmiita komponentteja kannattaa kayttaa

« On fiksua kayttaa hyvin suunniteltuja valmiita komponentteja.
— Saavutettavuuden ohella saastyy rahaat.
* Inclusive Components

— "A blog trying to be a pattern library. All about designing inclusive web
Interfaces, piece by piece."

— https://inclusive-components.design/
— Kannattaa tsekata.

« Suomi.fi:n vapaasti kaytettavia Reactilla tehtyja komponentteja
— https://designsystem.suomi.fi/fi/
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Saavutettavuuden testauksesta ja muusta
laadunvarmistuksesta

Miten systeemin kehittamisessa varmistetaan, etta toteutus on kunnossa?
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Tata ei, kiitos: @

« Kaytettavyysasioissa on perinteinen toimintamalli se, etta systeemi tehdaan
ensin valmiiksia ja sitten sille tehdaan kaytettavyystestaus.

— Saavutettavuusasioissa tehdaan kuulemma than samaa.
— Mitas sitten enaa ehtii tehda?

« Systeemin arviointi pitaa siis aloittaa ihan alkumetreilta, kun joku saa siita
Idean...
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Testausta ja laadunvarmistusta on montaa
sorttia

» Kuten yleensa, testausta on montaa sorttia:
— Katselmoinnit, joilla pysytaan kartalla.

— Asiantuntija-analyysit, joilla ymmarretaan tuotetta ja sen kayttoa, |oydetaan
ongelmia ja testattavaa.

— Tekniset, staattiset testit, joilla I0ydetaan koodin, arkkitehtuurin ja sisaltojen
puutteita.

— Kayttoymparistoon liittyvat yhteensopivuus ja —toimivuustestit.
— Kayttajatestit, kaytettavyystestit, joilla ihan oikeasti katsotaan, miten hyvin
asiat toimivat.
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Testauksen syvallisyys riippuu kriittisyydesta

* Tietenkin testauksen kriittisyys riippuu systeemin kriittisyydesta.
» Miten tarkeda saavutettavuus on?

— Viranomaisten palveluilla se on tietysti aika iso asia.

— Turvallisuuskriittisissa asioissa myo0s.

— Samoin, jos kohderyhma on jokin erityisryhm@, vaikkapa nakOvammaiset tai
vanhukset.

« Kriittisyystaso vaikuttaa varsinkin aikaa ja rahaa vieviin testauksiin, eli
kayttajatesteihin.

 TyOkaluilla tehtava testaus on aikalailla edullista.
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Testauksen "odotettuja" tehtavia 1/3

« Saavutettavuuden tekninen testaus tyokaluilla ja tarpeen mukaan kasin.
Vahan samaa kuin ohjelmakoodin ohjelmallinen tarkastus, "linttaus".

 Luonteeltaan siis lahinna auditointia, eika dynaamista testausta.

« Vaatimusten tayttymisen alustava asiantuntija-arvio. WCAG-vaatimusten
lapikaynti tarkastaen ja testaten.

— TyOkalujen raporttien tulkinnasta jatkaen.
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Testauksen "odotettuja" tehtavia 2/3

* Yleinen kaytettavyyden analysointi kayttaen
— Kaytettavyyden heuristiikkoja.
— Tarkistuslistoja.

— Kayttoskenaarioiden kulun analysointia, tyon analyysia yms. toiminnallista
tarkastelua.

 Siis kayttotehtavan lapikaynti ja ongelmien tunnistaminen.
— Mukana kayttoliittyman piirteiden arviointi ja myos systeemin kielen
arviointi.
» Apuvalineiden (ja asiakasohjelmien) yhteensopivuustestaus.
— Toimiiko esim. sivu kaikilla ruudunlukijoilla?
— Muutaman yleisimman testaus kaikilla toiminnoilla.
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Testauksen "odotettuja" tehtavia 3/3

« Kayttajatestaus.
— Kaytettavyystestauksen tapaan.
— Kayttoskenaarioita, jotka koekayttajat tekevat itsenaisesti aaneen ajatellen.
— Loppuhaastattelu havaituista ongelmista.

— Testauksesta ja arvioinnista: Kayttoliittymien kehittamisen tyokalupakki:
https://www.mattivuori.net/julkaisuluettelo/liitteet/tk-doit. pdf

« Haasteena on potentiaalisten kayttajien maara.
— Yleensa muutama koehenkil6 per populaatio paljastaa jo paljon.
— Nyt menevat haasteet ja yleinen kayttajan tyyppi ristiin.
— Eli montako nakévammaista, montako "tavallista vanhusta" jne...
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Testaus/tarkastustyokaluja 1/5

« Saavutettavuuden tekninen testaus tyokaluilla ja tarpeen mukaan kasin.
Vahan samaa kuin ohjelmakoodin ohjelmallinen tarkastus, "linttaus".

 Luonteeltaan siis lahinna auditointia, eika dynaamista testausta.

* Eri tyokaluilla on erilainen profiili: jotkut analysoijille, jotkut kehittgjille, jotkut
kummallekin

* Pitka tyodkalulista https://www.w3.org/WAI/ER/tools/

* Yksi kehuttu: Axe plugin Chromelle tai Firefoxille. Asentuu selaimen
kehittgjatyokaluihin, eli on aina "fronttikoodaajan" tyokalupakissa

* Monien kayttama, arvioijan tyokalu: WAVE web accessibility evaluation tool
https://wave.webaim.org/
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Testaus/tarkastustyokaluja 2/5

* Google Chromessa 9

saavutettavuusanalysaattori on Developer
toolsin "Audit" —toiminnossa. identify and fix common problems that affect your site's
| t t k kk i t I ) t performance, accessibility, and user experience. Learn more
* INntegroltuna Kalkkeen sSivusion analysointin
ja laadunvarmistukseen — samassa Categories
kontekstissa suorituskyvyn, Performance
: . . . . ssive Web
hakukoneoptimoinnin analysoinnin yms. rogressive TEb ApP
Best practices
kanssa. ¥ Accessibility

SEQ

* Siis seka kenhittajille etta laatuihmisille.
« Analysoi saitin normaalia ja mobileversiota.
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Testaus/tarkastustyokaluja 3/5

« WAVE:n raporttia
eraan lehden saitille

* Paljon tuloksia ja

merkattu visuaalisestl ’

missa ne majailevat

Mo Styles | Confrast

Summary

WAVE has detected the following:
l153Ermors

33 Alerts

|21 Features

IB-'-'I-D Structural Elements
463 HTMLS5 and ARIA

§ 127 Contrast Errors

Panel Options

.? DETAILS: A listing of all the WAVE
iICONS I your page.

ﬂ DOCUMENTATION : Explanation of
the WAVE iconz and how you can
make your page more accessible.

I_-] CUTLINE: The heading structure of
— the web page.

[
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T

ETUSIVU

JUURI NYT:

h3

Suome
Lutisme
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Ssummary

fr

Summary Details Reference Structure Contrast

« WAVE:n raporttia tivia.fi:lle
« Ongelmat niita yleisia:
— Alt-tekstit puuttuvat tai samoja

| 16 oe 38
— KOntraStl Errors Contrast Errors
— Redundanssia
— Otsikkotyylien kaytto 17 © 44
Alerts Features
£ 49 W 106
Structural Elements ARIA
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« Wordissa on asiakirjan
helppokayttdisyyden
tarkastustyokalu.

 PDF:len tarkastus:
— Adobe Acrobat Pro

— limainen PDF Accessibility
Checker
https://www.access-for-
all.ch/en/pdf-lab/pdf-
accessibility-checker-pac.html

summary Report

x This PDF file is not PDF/UA compliant.

Chedkpoint
qf PDF Syntax

() Embedded Files

1! Matural Language
x Structure Elements
;_ Structure Tree

Q! Role Mapping

x Alternate Descriptions
x Metadata

x Document Settings

=3 ) )
EI Results in Detail

(@) Screen Reader Preview

||1|"||'| Document Statistics

Passed Warned | Failed

1333
g
23992
0
11160
263
1893 282
2576
4680
0

24

[ T o R o T o R o R

Lo T o TR o [ s

l:_l summary Report as PDF

"E%l Logical Structure


https://www.access-for-all.ch/en/pdf-lab/pdf-accessibility-checker-pac.html

Kayttajatestauksen strategiasta

* Moni voisi miettia strategiaksi "ensin normaali kaytettavyystestaus ja sitten
erityisilla koehenkildilla saavutettavuustestaus".

— Se el anna ihan oikeaa viestia ihmiskasityksen diversiteetista.
« Hyva valinta on ihan vain diversi otos kayttajakunnasta.
— Erilaiset vaivat ovat vain ihmisten attribuutteja.
— Haasteena on potentiaalisten kayttajien maara.
— Yleensa muutama koehenkild per populaatio paljastaa jo paljon.

« Kaytettavyyden eri arviointimenetelmien idea onkin tukea toisiaan: esimerkiksi
ruudunlukijan toimintaa sovelluksen kanssa tarkastellaan kerroksittain kaikilla
arviointitekniikoilla — testaus auditointiohjelmalla, asiantuntijan testaus ja
arviointi, kayttajatestit.
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Koska ja miten usein?

« Kuten kaytettavyysasioissa, osa testauksesta ja arvioinnista on kertaluonteista
tai harvemmin tehtavaa, osa taas jatkuvaa.

« Konseptin arviointi analyyttisesti ja sen testaus ekalla prototyypilla tapahtuu
ns. kerran.

« Uusien toiminnallisuuksien nopea arviointi aina, kun niita syntyy.
« Korjausten ja muutosten testaus tapauskohtaisesti

« Koodin tarkistus ohjelmallisesti mielelladn osana jatkuvaa integrointia, joko
kaikille buildeille tai saanndllisesti.

« Apuvalineiden tai kayttbalustojen testaus, kun sellaisia tulee markkinoille.
« Kayttajilta tulevien ongelmasignaalien validointi analysoinnilla ja testeilla.
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Testaajavaatimukset

» TyOkaluilla tehtava testaus sopii kehittgjien tyoksi ohjelmakoodin laadun
yllapidon tapaan.

« Kayttajatestausten veto edellyttaa kaytettavyystestauksen asiantuntijaa.
« Kielen arviointi tarvitsee mygs asiantuntijaa.
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Erityiset katselmoinnit

« Vaatimusten katselmointi — millaista saavutettavuutta tavoitellaan?
« Kayttoliittyman kehitysversioiden katselmointi.

— Analysointien ja testausten tulokset.

— Oleellista keskustella lapi saavutettavuuden edellyttamat ratkaisut.
« Saavutettavuuden taso ennen julkaisua.

— Ja samalla saavutettavuusselosteen sisalto.
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LIITE: Pari linkkia (Jo mainittujen lisaksi)

 Saavutettava.fl. Saavutettavuustietoa suomeksi. http://saavutettava.fi/
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http://saavutettava.fi/

LIITE: Paatelaitteiden apuvalineet

* Useimmat kayttojarjestelmat antavat nykyaan vakiovarusteena erilaisia
saavutettavuusapuvalineita.
— Ruudunlukijan.
— Nayton varien muuttamisen varisokealle paremmin sopivaksi.
— Naytdn osan suurentamisen.

— Ctrl- ja Shift-nappéaimet, jotka jdavat painettaessa pohjaan, jolloin niita ei tarvitse painaa
samalla aikaa, kun painaa jotain muuta nappainta (esim. leikepdydan kaytto).

— Hiiren herkkyyden saato.
— Tekstin koon saataminen.
— Jne...

 Nailla voi paikkoa sovellusten puutteita. Ja kayttojarjestelman ruudunlukijan
toiminta sovelluksen kanssa onkin syyta testata.
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